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T.C. 

ORDU BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE BAŞKANLIĞI 

İtfaiye Dairesi Başkanlığı 

İTFAİYE HİZMETLERİNE GÖNÜLLÜ KATILIM YÖNETMELİĞİ 

 

Meclis Karar Numarası : 2022/305 

Meclis Karar Tarihi  : 11.10.2022  

Yürürlüğe Girdiği Tarih : 17.10.2022 

 

1. AMAÇ: 

Bu yönetmeliğin amacı; İtfaiyecilik mesleğinin kamuoyuna tanıtmak, yangın ve kurtarma konularında 

eğitilmiş gönüllüler oluşturmak, yangın ve afetlerle mücadelede halkımızın katkılarını sağlamak ve Ordu 

Büyükşehir Belediyesi İtfaiye Dairesi Başkanlığında İtfaiye Hizmetlerine Gönüllü katılmak isteyen 

kişilerin yerine getirmesi gereken yükümlülükleri düzenlemektir.  

 

2. KAPSAM: 

Bu yönetmelik; Ordu Büyükşehir Belediyesi İtfaiye Dairesi Başkanlığı’na bağlı olarak görev yapacak 

olan Gönüllü İtfaiyecilerin kabulüne, görevlerine, kıyafetlerine, eğitimlerine, sorumluluklarına ve 

gönüllülüğün sona ermesine dair esas ve usulleri kapsamaktadır. 

  

3. HUKUKİ DAYANAK: 

3.1. 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 

3.2. 5393 sayılı Belediye Kanunu, 

3.3. Belediye İtfaiye Yönetmeliği (21 Ekim 2006 tarihli ve 26326 sayılı Resmi Gazete), 

3.4. İl Özel İdaresi ve Belediye Hizmetlerine Gönüllü Katılım Yönetmeliği (9 Ekim 2005 tarihli ve 

25961 sayılı Resmi Gazete), 

3.5. 6831 sayılı Orman Kanununun 69. Maddesi,  

 

4. KURULUŞ: 

MADDE 4 – Belediye Gönüllü İtfaiye Birimi; Bu yönetmeliğin 3. Maddesine dayanarak, yerleşim 

yerlerinin; nüfusu, fiziki, coğrafi yapısı ile yangın, diğer afetlere hassasiyeti, gelişme potansiyeli dikkate 

alınarak belediye meclisi kararı ile kurulur.  

 

5.TANIMLAR: 

Belediye    : Ordu Büyükşehir Belediyesini,  

Belediye Başkanı   : Ordu Büyükşehir Belediye Başkanını,  

Başkanlık    : Ordu Büyükşehir Belediyesi Başkanlığını, 

Meclis    : Ordu Büyükşehir Belediyesi Meclisini, 

Genel Sekreter   : Ordu Büyükşehir Belediyesi Genel Sekreterini, 

Daire Başkanlığı   : Ordu Büyükşehir Belediyesi İtfaiye Dairesi Başkanlığını,  

Daire Başkanı   : Ordu Büyükşehir Belediyesi İtfaiye Dairesi Başkanını, 

Gönüllü İtfaiyeci  : Mesleği itfaiyecilik olmayan ve bu görevden dolayı maaş almayan, 

profesyonel itfaiyecilerin istihdam edilmesinin uygun olmadığı nüfusun az, itfai olay çıkma sıklığının 

düşük olduğu yerleşim yerlerinde gönüllü olarak itfai olaylara müdahale eden kişi, 

Profesyonel İtfaiyeci  :Mesleği itfaiyecilik olan ve bu tam zamanlı görevinden dolayı maaş alan 

itfaiyeciyi, ifade eder. 

Gönüllü İtfaiye İstasyonu   : Nüfusu az, itfaiye istasyonlarına uzak, itfai olay çıkma sıklığı düşük olan 

kırsal yerleşim yerlerine kurulan, en küçük itfaiye istasyonunu, 

İtfai olay   : Yangın, arama-kurtarma gerektiren acil durumları, İtfaiyenin görev 

tanımı içerisinde müdahale ettiği tüm olaylardır. 

 

 

 



2 
 

6. GÖNÜLLÜ İTFAİYECİLİĞİN TANIMI: 

İtfaiyecilik mesleğinin gerektirdiği özveri ve sorumluluğa gönüllülük etiği ile bağlanmış, görevini din, 

dil, ırk ayrımı gözetmeksizin zamanında ve eksiksiz, herhangi bir maddi kazanç beklemeksizin, çalışma 

alanı konusunda bilgi, beceri ve yeteneğini, her türlü ortak çalışma, imkan ve zamanını ortaya koyarak 

yerine getiren topluluğun gönüllü üyelerine “Gönüllü İtfaiyeci’ denir. 

 

7. GÖNÜLLÜ İTFAİYECİ OLABİLMEK İÇİN ARANAN ŞARTLAR: 

7.1. İtfaiye Hizmetlerine Gönüllü katılım için en az 18 yaşında olmak,  

7.2. İtfaiye Hizmetlerine Gönüllü katılım için en az ilkokul mezunu olmak, 

7.3. İtfaiye Hizmetlerine Gönüllü katılım görevini ifa edeceği yerde oturduğunu belgeleyen ikametgah 

belgesini sunmak, 

7.4. İtfaiye teşkilatının çalışma şartlarına sahip olduklarını; doktor raporu ile belgelemek,  

7.7. Adli sicil  kaydı ibraz  etmesi; yüz kızartıcı suçlarla (zimmet, ihtilas, irtikap, rüşvet, hırsızlık, 

dolandırıcılık, sahtecilik, inancı kötüye kullanma, dolanlı iflas gibi) terör eylemlerine katılma ve bu gibi 

eylemleri tahrik ve teşvik suçlarından hüküm giymemiş veya yargılanmıyor olması, 

7.8. Gönüllü itfaiyeciler için teorik ve uygulamalı “Temel İtfaiyecilik Eğitimi”ni başarıyla tamamlamış 

ve katılım belgesini almış olmak, 

7.9. Kamu personeli olanların kurum üst yetkililerinin muvafakat yazısı ibraz etmek, 

7.10. İtfaiyeciliği sevmek, sevdirmek ve insanlara yardım etmeyi görev kabul etmek gibi insani değerlere 

sahip olmakla beraber gönüllülük ilkesini benimsemiş olması gerekmektedir. 

 

8. İTFAİYE HİZMETLERİNE GÖNÜLLÜ KATILIMCININ GÖREVLERİ : 

İtfaiye Dairesi Başkanlığı’nın koordinesinde;  

8.1. Yangınlara müdahale etmeye ve söndürmeye yardımcı olmak,  

8.2. Her türlü kaza, çökme, patlama, mahsur kalma vb. durumlarda teknik kurtarma gerektiren olaylara 

müdahale etmede ve ilk yardım hizmetlerini yürütmede itfaiye ekiplerine yardımcı olmak,  

8.3. Doğal afetler ve olağanüstü durumlar sonucu oluşan enkaz ve çöküntüler altında can ve mal 

kurtarma çalışmalarına katılmak,  

8.4. Halkı yangın ve afetlere karşı alınacak önlemler konusunda aydınlatmak.  

8.5. İtfaiye Dairesi Başkanlığının yapacağı eğitimlere, tatbikatlara, arama ve kurtarma çalışmalarına 

katılmak, uygun sürücü belgesi olmak kaydıyla itfaiye araçlarını kullanmak. 

8.6. İl içi ve İl dışı yangın ve afetlere müdahale etmeye yardımcı olmak, 

8.7. Gönüllü itfaiyeciler yukarıda belirtilen itfai olaylara İtfaiye Dairesi Başkanlığının talep etmesi ve 

yönlendirmesi halinde bu faaliyetlere katılacaktır. Aksi halde tüm sorumluluk kendisine ait olacaktır. 

 

9. İTFAİYE HİZMETLERİNE GÖNÜLLÜ KATILIMCILIĞA KABUL, EĞİTİM VE 

ÇALIŞMA DÜZENİ: 

9.1. İtfaiye Hizmetlerine Gönüllü Katılımcı olmak isteyenler Ordu Büyükşehir Belediyesi İtfaiye Dairesi 

Başkanlığı Müdahale Şube Müdürlüğü’ne bağlı ilçelerde bulunan birimlere şahsen başvururlar.  

9.2. İtfaiye Hizmetlerine Gönüllü katılımcılar, Eğitim Şube Müdürlüğünün hazırlayacağı ve 

uygulayacağı programa istinaden teorik ve pratik olmak üzere toplam 45 saat eğitim alırlar. Eğitim 

programında teorik olarak verilen eğitim başlıkları şunlardır:  

  

- Mevzuat Bilgisi,  

- Yanma, Yangın-Lpg, Doğalgaz, 

- Tehlikeli maddeleri tanıma,  

- İlkyardım eğitimi,  

- Yangın yerindeki tehlikeler, 

- Haberleşme,  

- Kurtarma ekipmanları,  

- Ekip Çalışması, 

- Orman yangınları,  

- Kurtarma becerileri  
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- Trafik kazaları ve bina çökmelerine müdahale esasları, 

- Söndürme maddeleri ve kullanım teknikleri, 

- İtfaiye araçları, 

- Baca Bilgisi, 

- Söndürme Ekipmanları, 

- Genel tatbikat, 

  

9.3. İtfaiye Hizmetlerine Gönüllü katılımcı adaylarının, eğitim süresince devamlılığı zorunludur. Eğitim 

gören kursiyerlere, çoktan seçmeli yazılı sınav yapılır. Sınav sonucunda 60 puan ve üzeri not alanlar 

İtfaiye Hizmetlerine Gönüllü katılımcı olmaya hak kazanır. Eğitim sonucu başarılı olan kursiyerlere 

“Gönüllü İtfaiyeci” katılım belgesi verilir.  

9.4. En az 2 yıl profesyonel itfaiyeci olarak çalıştığını belgeleyenler ve uzmanlık alanı doğrultusunda 

destek vermek isteyenler, ayrıca eğitim ve sınava tabi tutulmaksızın İtfaiye Hizmetlerine Gönüllü 

katılımcılığa kabul edilir.  

9.5. Yapılacak protokol çerçevesinde, kamu kurum ve kuruluşları, kamu niteliğindeki meslek 

kuruluşları, dernekler, vakıflar, meslek odaları ve diğer yerel yönetim birimlerinin üyeleri de eğitim 

almak kaydıyla İtfaiye Hizmetlerine Gönüllü katılımcı olarak değerlendirilir.  

 

10. GÖNÜLLÜ İTFAİYE HİZMETLERİNDE İLÇE BELEDİLER İLE İŞBİRLİĞİ 

10.1. İlçe Belediyeler bünyesinde görev yapmakta olan ve Belediye tarafından belirlenen personellere 

Başkanlığımızca belgeli gönüllü itfaiye eğitimi faaliyetleri yapmak. 

10.2. İlçe Belediyelerde bulunan su tankeri, iş makinaları vb. araçların yangınlarda ve her türlü itfai 

olaylarda Daire Başkanlığımızla koordineli olarak gönüllü itfaiye hizmetlerinde kullanılması için 

işbirliği yapmak. 

10.3.  Gönüllü İtfaiye İstasyonları kurulması konusunda işbirliği yapmak. 

 

11. İTFAİYE HİZMETLERİNE GÖNÜLLÜ KATILIMCILIĞIN SONA ERMESİ : 

11.1. Ordu Büyükşehir Belediyesinin kurumsal kimliğiyle bağdaşmayan davranışlarda bulunmak, 

11.2. Her türlü yüz kızartıcı davranış ve hareketten hüküm giymek, 

11.3. Kamu düzenini rahatsız edici davranışlarda bulunmak, 

11.4. En az 15 gün önceden yazılı olarak başvurmak üzere kendi isteğiyle ayrılmak, 

11.5. İtfaiye Hizmetlerine Gönüllü katılımcı Yönetmeliği çerçevesinde verilen görevleri yerine 

getirmemek, 

11.6. Kendisine teslim edilen araç gereç ve malzemeleri amacı dışında kullanmak ve zarar vermek, 

11.7. Bahsi geçen nedenlerden dolayı kişinin İtfaiye Hizmetlerine Gönüllü katılımcı; Müdahale Şube 

Müdürünün teklifi, İtfaiye Dairesi Başkanı’nın onayıyla sona erer. 

 

12.MALİ HÜKÜMLER : 

12.1. İtfaiye Hizmetlerine Gönüllü katılımcıların çalışma süreleri içinde araç, gereç ve kıyafet ve kişisel 

koruyucu teçhizatları İtfaiye Dairesi Başkanlığınca temin edilir.  

12.2. İtfaiye Hizmetlerine Gönüllü katılımcıların; Ordu Büyükşehir Belediyesi İtfaiye Dairesi Başkanlığı 

ile beraber yurt içi afetlere katılmaları halinde; ulaşım, yemek ve barınma ihtiyaçları İtfaiye Dairesi 

Başkanlığı tarafından karşılanır. 

12.3. İtfaiye Hizmetlerine Gönüllü katılımcılar; çalışmalarının karşılığında Ordu Büyükşehir Belediyesi 

İtfaiye Dairesi Başkanlığı’ndan yukarıda belirtilen maddelerle sağlanan imkânların haricinde hiçbir hak 

talebinde bulunamazlar. 

 

13.YÜRÜRLÜLÜK VE YÜRÜTME : 

13.1. Bu Yönetmelik Ordu Büyükşehir Belediye Meclisinde kabulü ile Belediye ilan tahtasında veya 

Belediyenin (www.ordu.bel.tr) web sitesinde yayınlanması ile yürürlüğe girer. 

13.2. Bu Yönetmelik hükümleri Ordu Büyükşehir Belediye Başkanı adına İtfaiye Dairesi Başkanı 

tarafından yürütülür. 
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13.3. Bu yönetmeliğin yürürlüğe girdiği tarihte Belediye meclis kararı ile kabul edilen Daire 

Başkanlığına ait daha önceki “Gönüllü İtfaiyecilik Yönetmeliği” yürürlükten kalkar. 

 

14.HÜKÜM BULUNMAYAN HALLER : 
Bu Yönetmelikte hüküm bulunmayan hallerde yürürlükte mevzuat hükümleri ile İtfaiye Dairesi 

Başkanlığı emir ve talimatları uygulanır. 

 

15. EKLER : 

EK-1: İtfaiye Hizmetlerine Gönüllü Katılım Başvuru Formu, 

EK-2: Gönüllü İtfaiyeci Kartı, 

EK-3: İtfaiye Hizmetlerine Gönüllü Katılım Bilgi Kartı, 

EK-4: İtfaiye Hizmetlerine Gönüllü Katılım Eğitim Programı, 
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EK-1  

T.C. 

ORDU BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 

İtfaiye Dairesi Başkanlığına 

 

 

        

 

 İTFAİYE HİZMETLERİNE GÖNÜLLÜ KATILIM BAŞVURU FORMU 

    

 Ordu Büyükşehir Belediyesi İtfaiye Dairesi Başkanlığının görev alanına giren çalışmalarda 

Gönüllü İtfaiyeci olarak görev almak istiyorum. “İtfaiye Hizmetlerine Gönüllü Katılım” 

Yönetmenliğinizi okudum ve anladım. Tüm şartlarınızı kabul ediyorum. 

 Gereğini arz ederim. 

  

                                                                                                                          ……/…../20…..   

           İMZA 

 

Adı Soyadı  

FOTOĞRAF 
T.C. 

Kimlik No 
 

Baba Adı  Kan Grubu 

 

Doğum Yeri  Doğum Tarihi 
 

Medeni Hali  Cinsiyeti KADIN         ERKEK 

Yabancı Dil  Sürücü Belgesi Sınıfı  

Görev Bölgesi  

Öğrenim Durumu  

Geçirdiği Hastalıklar  

Ev Adresi  

İş Adresi  

Ev Telefonu  İş Telefonu  

Cep Telefonu  E-Posta Adresi  

Ulaşılabilecek Bir Yakınının 

Adı Soyadı  

Cep Telefonu  

Adresi  

 

 

 

         Fotoğraf 
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EK -2 

Genişlik: 8,5 cm.  

Yükseklik: 5,5 cm. 

  

T.C. 

ORDU BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 

İtfaiye Dairesi Başkanlığı 

 

Gönüllü İtfaiyeci Kartı 

 

SİCİL NO  

FOTOĞRAF 

ADI SOYADI  

T.C KİMLİK NO  

ÇALIŞMA ALANI  

AMİR BİRİM  

GÖREVİ  

KAN GRUBU  

ÖN YÜZ 

 

KARTI VEREN MAKAM ONAY 

  

Bu kart başkaları tarafından kullanılamaz. 

Bu kart başka amaç için kullanılamaz. 

Soğuk damgası olmayan kartlar geçersizdir. 

Bu kartı bulduğunuzda lütfen ………….……no’lu telefona bilgi veriniz. 

ARKA YÜZ 
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EK - 3 

T.C 

ORDU BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 

İtfaiye Dairesi Başkanlığı 

 

 

İTFAİYE HİZMETLERİNE GÖNÜLLÜ KATILIM BİLGİ KARTI 

 

 

 

 

ONAY 

 

 

 

 

 

ADI VE SOYADI  

BABA ADI  

MEDENİ HALİ /CİNSİYETİ  

DOĞUM YERİ VE TARİHİ  

EV ADRESİ  

GEÇİRDİĞİ HASTALIKLAR  

İŞ ADRESİ  

KAN GRUBU  

MESLEĞİ  

ÖĞRENİM DURUMU  

TELEFONU EV-İŞ-GSM  

E-MAİL ADRESİ  

YABANCI DİL BİLGİSİ  

ACİL DURUMDA 

ULAŞILABİLECEK TEL 
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EK - 4 

 

İTFAİYE HİZMETLERİNE GÖNÜLLÜ KATILIM EĞİTİM PROGRAMI 

SIRA EĞİTİMİN ADI 

SÜRE

/ 

SAAT 

EĞİTİM VEREN BİRİM 

1 MEVZUAT BİLGİSİ 2 
İTFAİYE EĞİTİM MERKEZİ 

(OBİTEM) 

2 YANMA, YANGIN-LPG, DOĞALGAZ 2 
İTFAİYE EĞİTİM MERKEZİ 

(OBİTEM) 

3 TEHLİKELİ MADDELERİ TANIMA 2 
İTFAİYE EĞİTİM MERKEZİ 

(OBİTEM) 

4 İLKYARDIM EĞİTİMİ 3 
İTFAİYE EĞİTİM MERKEZİ 

(OBİTEM) 

5 YANGIN YERİNDEKİ TEHLİKELER 2 
İTFAİYE EĞİTİM MERKEZİ 

(OBİTEM) 

6 HABERLEŞME 2 
İTFAİYE EĞİTİM MERKEZİ 

(OBİTEM) 

7 KURTARMA EKİPMANLARI 2 
İTFAİYE EĞİTİM MERKEZİ 

(OBİTEM) 

8 ORMAN YANGINLARI 2 
İTFAİYE EĞİTİM MERKEZİ 

(OBİTEM) 

9 KURTARMA BECERİLERİ 2 
İTFAİYE EĞİTİM MERKEZİ 

(OBİTEM) 

10 
TRAFİK KAZALARI VE BİNA 

ÇÖKMELERİNE MÜDAHALE ESASLARI 
3 

İTFAİYE EĞİTİM MERKEZİ 

(OBİTEM) 

11 
SÖNDÜRME MADDELERİ VE 

KULLANIM TEKNİKLERİ 
3 

İTFAİYE EĞİTİM MERKEZİ 

(OBİTEM) 

12 İTFAİYE ARAÇ BİLGİSİ 4 
İTFAİYE EĞİTİM MERKEZİ 

(OBİTEM) 

13 BACA BİLGİSİ 2 
İTFAİYE EĞİTİM MERKEZİ 

(OBİTEM) 

14 SÖNDÜRME EKİPMANLARI 4 
İTFAİYE EĞİTİM MERKEZİ 

(OBİTEM) 

15 EKİP ÇALIŞMASI 8 
İTFAİYE EĞİTİM MERKEZİ 

(OBİTEM) 

16 GENEL TATBİKAT 2 
İTFAİYE EĞİTİM MERKEZİ 

(OBİTEM) 

  TOPLAM    45     

 


